
SER KURYE HİZMETLERİ LİMİTED ŞİRKETİ 

           Şikayet Formu 

Lütfen yaşadığınız sorunla ilgili aşağıdaki formu eksiksiz doldurunuz. Size en kısa 
sürede geri dönüş yapılacaktır. 

 

Ad – Soyad: 
.................................................................................... 

Telefon Numaranız: 
.................................................................................... 

E-posta Adresiniz: 
.................................................................................... 

Sipariş / Teslimat Tarihi: 
....... / ...... / 20.... 

Teslimat Adresi (isteğe bağlı): 
.................................................................................... 

Şikayet Konusu (Lütfen işaretleyiniz): 
☐ Geç teslimat 
☐ Yanlış ürün/evrak teslimi 
☐ Kurye davranışı 
☐ Hasarlı ürün/zarar 
☐ Diğer: ........................................................ 

Şikayet Açıklaması: 
.................................................................................... 
.................................................................................... 
.................................................................................... 
.................................................................................... 

 


